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01 Connectez-vous \,,/
sur Chronopost.fr

Rendez-vous sur Chronopost.fr. Renseignez votre Identifiant (adresse e-mail)
et votre Mot de passe en haut a droite de I'écran, puis cliquez sur Se connecter.

] — Mot de passe oublié ?
English - Frangais Identifiant | | Mot de passe | Se connecter >
Se créer un compts

Suivre

votrecolis ®

ﬁ chronopost

Besoin d’envoyer s
uncolis ? v I

Reprogrammer

Creez votre étiquette
3 2 ma livraison
colis emguelques Clics
o Besoin
: Envoyer

Je prépare mon colis >

un colis



https://www.chronopost.fr/fr/professionnel

02 Accédez a vos outils =

—

dans votre espace \

Q Avec Chronotrace, suivez vos colis grace a des e-mails quotidiens vous
informant des étapes de livraison.

e Retrouvez [l'adresse d’expédition et de destination préalablement
enregistrée ou issue de I'importation d’adresses.

e Historique de vos lettres de transport. Vous pouvez modifier ou supprimer
celles qui n’ont pas été expédiées.

Q Attention : A ne pas utiliser ! Rendez-vous sur la plateforme dediée
macollectefresh.com

Envoyez un colis . Chronotrace 0
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https://www.macollectefresh.com/

03 Expédiez vos colis 1/4 \":‘j

Y

0 Utilisez « en un clic » pour éditer vos lettres de transport.

© Si vous envoyez un volume de colis important, vous pouvez demander &
votre commercial d’activer I'option « importation de fichier ».

L’envoi « étape par étape » ne s’applique pas aux livraisons de produits
alimentaires.

Enunciic

Preparer vos STWois maintenant
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0 Sélectionnez le contrat Chronofresh.

Q Sélectionnez la température requise par vos produits :
C13 instance = Produit sec
FRESH = Produit frais
FREEZE = Produit surgelé

Les informations de I'expéditeur sont pré-remplies par défaut avec votre
adresse du site d’expédition.

Etape par étape Par import de fichier Historique de mes envois

o 1 Compte Compte Sous-compte v Produit Pays éligible(s) °

el - -

Type * (@ Professionnel () Particulier Pays* - v
Raison sociate * | - =

B A Code Postal *

Nom * | .

e ville * ‘

Prénom A .
Adresse }

Téléphone (mobile de |
i Mgty Suite de ladresse ‘
E-mail * | Référence Expéditeur o 1
[[) conserver cet expéditeur pour mes prochains envois [[)Enregistrer dans le carnet d'adresses expéditeur

3 Destinataire e Vv

0
h
]
b
D
)

4 Colis 5 Options

I

Impression format pdf

I © e et e
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0 Remplissez les champs libres ou utilisez la barre de recherche pour
retrouver un client de votre carnet d’adresse.

e Cochez cette case pour enregistrer votre destinataire dans votre carnet
d’adresse.

1 compte  compte R souscomete 5 Procit |

2 Expéditeur Rechercher un expéditeur
0 3 Destinataire Rechercher un destinataire
Type de destinataire + @Professionnel  (OParticulier Pays * |sélectionner un pays v

Raison sociale | Code Postal *

Nom 4| Ville *

Adresse * |

Téléphone (mobile de

préférence) *

|
\
Prénom J
‘ Suite de ladresse | [

E-mail * Digicode / Interphone /

étage
Référence Destinataire |
[[]Jconserver ce destinataire pour mes prochains envois [[)Enregistrer dans le carnet d'adresses destinataire ci-dessous e
4 Colis v 5 Options v

Impression forr if
I o e ——
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€ Rentrez le poids le plus précis possible.

Q Conseil : Nom de I'envoi = Nom du destinataire

@ ATTENTION : La date limite de consommation indiquée doit étre de 5

jours minimum*
*Sauf contrats spéciaux : produits de la mer, ultra-frais et ostréiculteurs

@ Cochez la case Assurer mon colis & la hauteur de... pour augmenter la
valeur de vos remboursements en cas d’avarie ou de perte.

@ Validez et imprimez votre lettre de transport.

4 Colis

MNombre cecols

ASSUrer MonN CoSS 2 & Nauteur O

Recevor & suivi de mon envoi parma

2oigs unitaire (kg) *
riom de femvo [ |Averorie desonatare par maik
"} Recevoir le n® de résenation pour déposer mon colis sans imprimer

Detedelenvol © | 29/72/2020 gétiquetta de transpors: 2
Longueur fom N
Conserver ces OptONS DOUT MON Prochain anyo

Lsrgeuricm

Hauteur fom ]

Dimensions mawmales - L~2H-2=300cm-1=S0om, =
Descripton = v
S

Vaisur Sacarée endouane

Vous avex
sozune f

Vous sves |

ation legale de joindre soit une facture pro-forma
commerciale 3 votre envor, en 2 exemplaires

" dgals oe

| Ecizer

*» SEhsors bour

T |Conserver ces Caractenisioues DOour Mes Prochains envois
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